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AVVISO PUBELICD DI SELEZIONE PER TITOLI E COLLOQUIO PER LA FIGURA DI N. 1
“ORIENTATORE SERVIZI AL LAVORO" DELL'AZIENDA SPECIALE CONSORTILE CFP TICINO
MALPENSA A TEMPO DETERMINATO PART TIME

PREMESSE

Richiamato il D.Lgs 267/00 Testo Unico degli Enti locali;

Richiamata lo Statulo dell Anenda Speciale Consortile CFP TICING MALPENSA;

Richiamato il Regolamento di ricevca e assunzione del personale rev.04 del CFFP TICING
MALPENSA;

Richiamato il Bitancio di Previsione 2020 Bilancio Pluriennale di Previsione 2020-2022, approvali
con delibera C.d A n. 14 dol 22 lugho 2019;

Nel rispetto delle normative Regionali vigenti in tema di accreditamento delle strutture formative
D.G.R. n. VIII10BE2 del 23/12/2009, & successive modifiche con D.G.R. n. 2412 del 26/10/2011
"Frocedure e requisiti per FAccreditamento degli operaton pubblici e privati per erogazione dei
saervizi di istruzione & formazione professionale nenché dei servizi per il lavoro” e dei diversi Decrati
di attuaziona: D.0D.G. n. 5808 del 08/06/2010, D.D.G. 9749 del 31/10/2012 & D.D.G. n. 10187 del
13 M1/ 2012

Il Direttore dell Azienda Speciale CFP TICING MALPENSA
RENDE NOTO
che e indetta selezione pubblica per titoli @ colloguia, per la copertura di:

n. 1 posto di Orientatore Servizi al lavoro categoria professionale C1 con contratto a
tempo determinato parziale CCNL del Comparto Regioni e Enti Locali

1. OGGETTO DELL'INCARICO

L orentatore servizi al lavore interviene direttamente nel processo di ornentamento dell'utente del
servizio: disoccupato, inoccupato, studente in uscita dal mondo dellistruzione-formazione,
lavoratore in cerca di altra occupazione.

Le principall attivita in cui & coinvielta la figura sono: accoglienza, collogquio, definizions di un piano di
azicne attraverso un progetto professionale personalizzato e condiviso, ricerca attiva e inserimanto
lavorativo.

L'oriantatore sarvizi al lavore esplica un'attivita di orientamento professionale e sociale degli utenti in
canco, anche appartenenti a situazioni di disagio e fragilita, finalizzata principalmente all'inserdmentc
lavorativo mettendo in campo competenze di:
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gestione di colloqui di orientamento e di processi di ricostruzione del profilo personale e
professionale,

. elaborazione, monitoraggio e valutazione di piani d'azione individuall, comprese le azioni di
accompagnamento allinserimenta lavorativo
. ricerca di opportunita di inserimento lavorativo e facilitazione dellincontre domanda-offerta.

In particolare, nellambito di direttive tecniche e procedurali e dei compiti assegnati dal
Diretiore:

I realizza le attivita di accoglienzafinformazione orientativa e azionl di orientamento
formative /o lavorativo;

1. progetta e realizza i piani di intervento personalizzatl, con eventuali percorsi formativi e di
tirocinio, in base allascolto dei bisogni dell utenza;
. realizza interventi orientativi specialistici, analisi dei bisogni e delle risorse della persona ed
eventuale ridefinizione della domanda;
V. intrattiene rapporti direth con 'utsnza & aziende;
V. progetta, attiva, monitora e valuta le attivita di tirocinio attraverse il tutoraggio e il supporto
personalizzato;
Wi, monitaora gli esiti di successo formativo efo lavorativa:
Vil gestisce | rapporti con la rete territoriale (istituzioni, scucle, aziende, famiglie, servizi
specialistici, associazioni.,. )
VI formula proposte in ordine ai compiti affidati;
X, collsbora  allo  svolgimento  di adempimentl gestionali e

amministrativi previsti dall'organizzazione del servizio o da disposizioni normative;
x. garantisce la corretta realizzazione e I'sggiornamento costante delle attivita secondo

l'organizzazione del servizio e le disposizioni normative.
COMPETENZE E ABILITA'RICHIESTE:

= Orientamento alla qualita e alle esigenze del cliente/utente {applicars tecniche di
ascolto attivo, analisi dei bisogni dellutenza, bilancic di competenze, valutazicne del
potenziale, ricerca attiva);

» Gestione dei colloqu: di orientamento, soprattutto in relazicne a persone in situazione di
svantaggio socio-culturale e migranti, mettendo in atto atteggiamenti di disponibilitd e
flessibilita:

= Capacitd di analisi dei bisogni professionali di aziende o famiglie e consulenza specialistica;

« Capacild di pianificazione, organizzazione, monitoraggio e verifica della attivita allinternc di

un sistema qualita;

= Competenze relazionali (lavoro di equipe, mediazione, lavoro di rete e di coinvolgimento
degli attori territoriali, coordinamento gruppi di lavoro);

= Gestione interventi di gruppo sia con target adulto che minar per orientamenta scolastico;
Spirito di iniziativa e di proposizione di soluzioni innovative & migliorative

+ Competenze nell' utilizzo degli applicativi informatici pil comuni (elaboraton di testo, fogli di
calcolo) nonché della posta elettronica; di Internet e preferibilmente applicativi per gestione
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doti regionali.

2. REQUISITI PER LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
IWa candidato/a che intende presentare domanda dovra possedere | seguenti requisiti di carattere
generale & professionale:

A. Requisiti generali

= cittadinanza italiana. salve le equiparazioni stabilite dalle leggi vigenti ¢ cittadinanza di uno
dei paesi dell'Unione Europea;

E idoneita fisica allimpiago;

- ata non inferiore ai 18 anni:

R godimento dei diritti civili e politici anche negli stati di appartenenza o provenienza,

- non aver subrto condanne o non avera procedimenti penali in corso che impediscano. ai
sensi delle vigenti disposizioni in materia la costituzione di rapperti contrattuali con enti Pubblici

- non essere stato destituito o dispensato dallimpiego presso una pubblica amministrazione
per persistente insufficiente rendimento, ovvero da provvedimenti di decadenza da un impiego
statale per aver conseguite I''mpiego mediante la produzione di documenti falsi o viziati da invalidita
non sanabile;

- patente di guida di categoria non inferiore alla B

B. Requisiti professionali

I condidoto deve possedere tutti | seguenti requisiti;

Diploma di Laurea Specialistica o Laurea Magistrale vecchio ordinamento;
Corso di specializzazione o master nalla aree previste per la mansione;

Esperienza almeno quinguennale in Enti accreditati ai servizi al lavoro pubblici o privati con
funzioni di orientatore ai servizi al lavore, dimostrabdii;

| requisiti sopra elencati devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito
per la presentazione della domanda di ammissione della selezione pubblica ed esplicitati nel
Curriculum vitae

Il mancata possesso di uno solo dei requisiti ganarali @ professionali previsti preclude |a possibilita
di partecipare alla selezione.

L accertamento della mancanza di anche uno solo dei requisiti prescritti per I'ammissiona alla
selezione pubblica comporta, in qualungue tempo. la risoluzione del contratto.

3. TERMINE E MODALITA® DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

Le domande di panecipazione alla selezione, in carta libera e corradate di dichiarazione sostitutiva
ai sensi degl artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 (vedi fac-simile allegata), dovranno pervenire antro le
ore 16:00 del giorno 03 agosto 2020 secondo la seguente modalita:
¢ Direttamente al’Ufficic Segreteria del CFP TICING MALPENSA, sita in Via Visconti di
Modrone 12, Somma Lombardo dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12 .30 e dalle
14.00 alle 16.00;
+ Rimesza a mezzo del servizio postale mediante raccomandata R_R. (si considerane valide le
raccomandate pervenute entro Il termine di scadenza del bando, non saranno ammesse alla
salaziona le domande pervenuta olire tale termina);

+ Tramite posta elettronica certificata all'indirizzo pec - cipticinomalpensa@registerpec.it
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indicando come oggetto "Selezione Orientatore servizi al lavoro - CFP TICIND
MALPENSA™

Il termine di presentazione della domanda & perentorio

L'Organc che ha indetto la presente selezione pubblica pud, prima dellinizic della procedura
concorsuale, prorogare o riaprire i termini per la presentazione delle domande, nonché
sospendere, revocare, modificare || presente bando, dandone tempestiva notizia scrita ai
candidati senza l'obblige di comunicare | motivi @ senza che | candidati slessi possans avanzare
preteze e dirithi di sorta,

Alla domanda dovranno essere allegati, a pena di esclusione dalla selezione, | seguenti documenti:
o Currculum vitae in formato Europass debitamente softoscritto;
o Fotocopia carta di identita in corso di validita;
o Domanda di partecipazione tramite dichiarazions sostitutiva (allegato 1) debitamente
compilata e firmata.

Al sensi dell'art. 39 del DPR n. 44 del 28/12/2000 |a domanda di partecipazione all'avviso deve
essere soltoscritta dal candidato, pena la nullita della stessa, @ non & soggetta ad autenticazione
ove sia apposta in presenza del dipendente addetto. Nel caso la domanda venga inviata deve
esgere allegala copia folostatica del documents d'identitd del sottoscrittore,

L'Ente non assume responsabilita per la dispersione di comunicazieni dipendente da inesatte
indicazioni del recapito da parte del concorrente oppure per la mancata o tardiva comunicazione del
cambiamento dell'indirizzo indicato nella domanda, né per gli eventuali disguidi postali o comungue
imputabili di fatte a terzi, a caso fortuito o forza maggiore.

Costituiscono motivi di esclusione dalla valutazions:
Mancata sottoscrizione del curriculum vitae in formate Europass
- Mancata copia del documento di identita in corso di validita
- Mancata dicitura relativa al DPR 445/2000 & UE &679/2016 sul curriculum vitae, debitamente
sottoscritte

4. AMMISSIONE ALLA SELEZIONE

Dopo aver verificato la regolarita formale della domanda, viene formulato il givdzio di ammissione
da parte della Commissione di valutazione composta dal Direttore e da un dipendente dellEnte
indiveduato dal Dhrettore,

Se il numero dei candidati sara supariore a 6 volte il numere della posizione da ricoprire verra
effettuata una preselezione come pravista dal "Regolamento di ricerca e assunziona del personale
rav.04" dael CFP TICING MALPENSA

YVerranno ammessi massimo 6 candidati cer la posizione ricercata.

L elenco degh ammessi verra pubblicato a partire dal giormo 04 agosto 2020 =ul sito web del CFP
Ticing Malpensa al seguems indrizzo. www cfoticinomaleensa it nella sezione “Amministrazions
trasparente - Selezione del personale - Avvisi di selezione aperti”

Contestualmente alla pubblicazione dell'elenco verranno definite le date dei collogui.
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| candidali ammessi dovrannc presentarsi nella sede e nei giorni indicati per Feffettuazione della
seleziona muniti. pena I'esclusione galla selezione, di valide documenta di rconoscimanta.

La mancata presentazione del candidato, neflora e nel luogo indicati per la selezione, verra
considerata come nnuncia a partecipare,

| collogui verranno effettuati entro @ non oltre il giorno 31 agosto 2020

5. CRITERI GENERALI PER LA VALUTAZIONE DEI CANDIDATI:

La selszione dei candidati avverra sulla base dei titoli dichiarati e di un collequio,
Fer ciascun candidato/a la Commissione effettuera la selezione atiribuende un punteggio
comglessiva massimo di 100 punti, cosi suddivisi:

a) Curriculum fine ad un massimo di 40 punti:
asparienza professionale - fino ad un massimao di 30 punti,
titali di studio - fino ad un massimo di 10 punti.

h) Collequio fino ad un massimo di 50 punti.

Esperienza professionale;
Esperienza (minimo 5 anni) in Enti accreditati ai servizi al lavoro pubblici elo privati con la mansicne
di ariantatore tutor servizi al lavoro:
da5a 7 anni 15 punti;
- da 8 a 10 anni 20 punti
- ©ltre 10 anni 30 punti

Titoli di studio: | punti saranno cosi attribuiti:
- In base al voto del titolo di studio specificatamente richiesto per Faccesso al posto
Laurea (calcolata su 110):

Finaa 80110 punti 1.0
Da 91 a 100/110 punti 2.5
Da 101 a 110 e lode punti 5.0

-Master o corsi di specializzazione inerenti alla posizione ricercata;
Corsi delfla durata da 10 a 40 ore purti 1.0
Corsi della durata da 41 a 100 ore punti 2.5

Corsi della durata maggiore di 101 ore  punti 5.0

Verranno ammessi al colloguio | candidati che abbiano raggiunto un punteggio di almeno 25/40
nella valutazione di esperienza e titoli di studio.

Colloquio: La commissione effettuera la selezione attraverso un colloguio attribuendo un punteggio
massime di 80, || colloquio si intendera superato con un punteggic almena pari a 4560,

La prova orale sara diretta all'accertamento della la conoscenza delle norme nazionall e regionali in
materia di lavoro, formazione professionale & integrazions sociale.

Argomenti @ norme di riferimento (elenco indicativo, non esaustivo):
. Conoscenza delle normative nazionali e regionali riguardanti le politiche per il lavere
(Legge n. 68/99, Legge Regionale n. 22/2006 DGR 5258/2018, DGR 77632018, ecc);

Concscenza degli strumenti & metodelogie di intervento nelle azioni di crientamento e
accompagnamento al lavoro, in particolare di soggetti fragili ;
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. Capacita progettuali nspetto a singoli piani personalizzati ed elaborazione di un cazo pratice:
s Normativa in materia di Aziende Speciali, dintte di accesse agli atti, trasparenza,
anticorruziones e privacy, Statute del “"CFP TICING MALPENSA™
. Decreto Legislative n. B1/2008 “Teslo unico In materia di tutela della salute e della sicurezza

sul lavoro”

Dwuranta il colloquio saranno altresi valutat anche i seguent elementi:
. Curriculum vitas,
L Livell motivazicnali,
Competenze informatiche neflo specifico:
Pacchetto Office; Word, Exce!, Power Point, Cutlook/ altri sistemi di posta elettronica
capacta di utiizzo dei principali browser per la navigazione Internet & per la ricerca e |a
documentazione
Praeferibile conoscenza e utilizzo di applicativi & gestionali regionali per gestione Doti.

La prova orale potra prevedere anche simulazioni relazionali volte a verificare le attitudin
comportamentali del candidato

6. INQUADRAMENTO E TRATTAMENTO ECONOMICO

Il trattamento economico del profilo professionale ricercato & quello previsto dal vigente CCNL del
comparto Regioni @ EE LL al lorde delle ritenute di legge

Al trattamento =i aggiungono l'assegno per il nucleo familiare nella misura stabilita dalla
lagge, se spettante

Il trattamento retributivo sara soggetto alla normativa previdenziale & assistenziale vigente.

7. PROCEDURE FINALI

Viene individuato & scello, secondo | principi dichiarati, un numero di candidati par a quello dei
posti per cui si @ attivata la ricerca, non & prevista |a formulazione di una graduatoria.

L'esito della selezione verra pubblicato sul Sito del Cfp www.cipticinemalpensa.it nellapposita
sezione "Amministrazione trasparente - Selezione del personale - Avvisi di selezione aperti”

8. ASSUNZIONE

L'assunzione & comunicata all'interessato in forma scritta, con l'indicazione del giomo in cui dovrd
assumere servizio. Entro tale giorno il vincitore & tenuto a sottoscrivere il contratto individuale di
lavara,

L'assunto che non prenda effettivamente servizio alla data comunicata s'intende aver rinunciato al
posto.

Il wvincitore dovra presentare, entro il perentorio termine che wverrd fissato dallEnte. la
documentazione, come sard successivamente specificata, riguardante il possesso dei requisiti
previsti dal presente bando,
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L'Amministrazione sottoporra il vincitore a visita medica di controllo da parte del medico competents
di cui all'art. 16 del D.Lgs. 81/2008.

L'azsunzione in servizio & subordinata al giudizio di idoneita alla mansione specifica al lavoro di cui
all'art. 17, primo comma, lettera C) del sopracitato Decreto.

9. NORME FINALI

Il CFP Ticina Malpensa pubblichera nel propric sito internet www. cfpticinomalpensa it
"Amministrazione Trasparente", i dati previsti in ottemperanza al dettato normativa del Decreto
Leqgislativo n. 33 del 14 marzo 2013 riguardante il "Riordino della disciplina riguardanta gli obbiighi
di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”.

Il CFP si riserva la facolta di prorogare, sospendere o revocare il presente avviso anche prima
dello svolgimento della seleziona, senza che i candidati possano vantare diritti di sorta.
L'approvazione di eventuali graduatorie non obbliga in alcun modo il CFP Ticino Malpensa
allassunzione, né costituisce diritto per ciascunc degli oneai all'assunziona,

La selezione avverra nel rispetto della Legge n. 125/1991 in materia di pari opportunita fra uomini e
donne per l'accesso al lavoro.

La procedura di selezione comporta il trattamento di dati personali, cosl come definiti dalla
normativa vigente (Reg UE. 679/2018) CFP TICINO MALPENSA fornisce linformativa sul
hat!arnenlcr del dati con pubblmazmne sul sito Internet istituzionale consultabile all'indirizzo
Ries thanw cfplicinomalpensa. ibidocsiamministrazigna-trasparentefaltri-conlenutvprivac Wi Una
cnma cartacea puﬂ e558re richinsta pra:ssu la segrataria del CFP.

Per ogni altro chiarimento od ulteriore informazicne, rivolgersi all'Ufficic Segreteria del CFP Ticino
Malpensa Via V. di Modrone 12 a Somma L.do Tel 0331/251493 dal lunedi al venerdi dalle ore
830 alle ore 1230 e dalle 1400 ale 16800 - fax 0331 257035 e-mail
segretena@cfpticinomalpensa.it

Il presente awviso & disponibile sul sito Internet  www.cfpticinomalpensa.it alla sezione
“Amministrazione trasparente - Selezione del personale - Avwisi di selezione aperti’

Somma Lombardao, 17 luglie 2020
Il Direttore del
CFF TICINO MALPENSA
FPacla Cerutti
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