ESPERIENZA LAVORATIVA

Gestione dote unica, garanzia giovani, tirocini, stesura curricula, bitancio di competenze, coaching, orfentamento al lavoro;
gestione progelti regionali; gestione sportello Informalavoro Somma Lombardo ¢ Besozzo

Supporto alle attivitd amministrative del consulente

E&ITIVE DFL LAVORO —~ CPERATRICE SPORTELLD LAVORQD

Gestione dote unica, garanzia giovani, tirocini, stesura curricula, bilancio di competenze, coaching, orientamento al lavoro;
Gestione sportello lavoro. accoglienza, patti di servizio

Contratti semestrali e annuali

Incarico relativo al'erogazione di colloqui di prima accoglienza, rilevazione del bisogno, orientamento informativo per
agevolare l'ingressc nel mondo del lavoro, tecniche di ricerca attiva, attivita di orientamento presso le Scuole medie
Inferiori & Superiori di Varese (progetti “Informarsi per scegliere” e “il lavoro vien cercando”), analisi delle risorse e delle
competenze degli utenti, predisposizione e stipula dei patii di servizio e piani di orientamento personalizzati, tutor det
progetto Laborlab, tutor del progetto 411 Piano Reimpiego, tutor del progetto Doti ammortizzatori sociali in deroga.
Durante il mio incarico mi sono occupata anche del servizio di preselezione e del servizio accoglienza.
Collaborazione aggiornamenti sito web della Provincia di Varese relativi alle tipologie contrattuali. Relatore a corsi di
aggiornamento operatori Informalavoro della Provincia di Varese

Incarico relativo all’erogazione di colloqui di accoglienza e di orientamento informativo per agevotare 'ingresso nel
mondo del lavoro. Durante quest'ultima esperienza mi sono occupata anche deli’organizzazione interna dei colioqui
gestendo 'operato di un gruppo di collaboratori in qualita di referente (monitoraggi, gestione agenda, interfaccia
collaboratori / Provincia).



O €Y COLLABORATORE

. Contratti di duraia semesirale o annuale

Colloqui di accogiienza, prima accoglienza, origntamento informative, preseiezione, adempimenti amministrativi
relativi alle assunzioni, irasformazioni, proroghe e cessazioni dei rapporti di lavoro.

L AV A\TRICE INTERINAL¢ IMPIEGA MMINISTRATIVA LIVELL

Collogui di accoglienza, prima accoglienza, orientamento informativo, preselezione, adempimenti amministrativi
relativi alle assunzioni, trasformazioni, proroghe e cessazioni dei rappori di lavoro.

ore esperto di politiche attive del lavoro.

Imenie del sarv

Hone rappoiti con

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

f

CORSO POST URERM [ POLITICHE ATTIVE 280 LAVOROD
LAVREA 1IN GIURISPRIUY NZa
IPLOMA DI MATORITZ CLASSICA o Llangic

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALL.

Capacita di ascolto & predisposizions ai rapporti inteporsanal

Le mie esperienze professionali mi hanno permesso di acquisire competenze nella gestione dei rapporti con una clientela
eterogenea dal punto dj vista sociale e culturale. Sono in grado di afrontare con serenita e professionalita situazioni ad
elevato impatto emotivo

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

fE geshicna de(ienipl © orgar raznione cer compiti asgatem

Competenza acquisita dail'attivita lavorativa prevalentemente caratterizzata da attivita che richiede un buon livello di
organizzazione dei tempi assegnati, realizzazione di obiettivi in tempi stabiliti



COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: [TALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Leitura Produzione orale Interazione orale
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COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPointecc)  Gestione autonoma della posta e-mail
glettronica  Microsoft Ofice Windows

Posta
internetExplorer Outlook  Buona padronanza del pc dei software

ad esso correlati e del paccheito Ofice  Social Network

PATENTE DI GUIDA
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